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OBRAZAC ZA ZAMENU ROBE KUPLJENE U ONLINE PRODAVNICI PETIT BATEAU                
	PODACI O PRODAVCU

	Naziv: PB Sailors doo

	Adresa: Kopaonička 1, 11030 Beograd-Čukarica 

	Adresa za prijem (robe, ugovora i obrasca):  Knez Mihailova 47, 11000 Beograd-Stari Grad

	Kontakt telefon za prijem obrasca: +381 11 2631 115

	E-mail adresa za prijem obrasca:  info@petit-bateau.rs



	PODACI O KUPCU 

	Ime i prezime:

	Adresa:

	JMBG:

	Kontakt telefon:

	E-mail adresa:

	Tekući račun potrošača za uplatu:

	Registracioni br kupca na sajtu www.petit-bateau.rs:



	PODACI O ROBI: 

	Datum prijema poručene robe:

	Broj Ugovora o kupovini na daljinu/Porudžbenice:

	Razlozi za zamenu kupljene robe:

	Datum podnošenja obrasca:



	Naziv/šifra kupljenog artikla:
Veličina: 
Cena: 


	ZAMENA DONJEG VEŠA I ČARAPA NAŽALOST NIJE MOGUĆA IZ HIGIJENSKIH RAZLOGA.



Napomena:
· Nakon prijema Obrasca za zamenu robe kupljene na osnovu Ugovora o kupovini na daljinu/Porudžbenice, kupac će bez odlaganja primiti Obaveštenje o prijemu obrasca, zajedno sa uputstvom za zamenu robe. 
· Troškove vraćanja robe i slanja zamenskog artikla snosi kupac.
· Zamena artikala kupcu će biti izvršena nakon što kupljena roba u kompletnom originalnom pakovanju, neoštećena i bez tragova korišćenja bude vraćena na navedenu adresu za prijem obrasca uz priložen Obrazac za zamenu robe, Ugovor o kupovini na daljinu/Porudžbenicu.
· Rok za zamenu artikala je 14 dana od prijema Obrasca za zamenu, Ugovora o kupovini na daljinu/Porudžbenice kao i same robe koja je predmet zamene.
· PB Sailors doo zadržava pravo u slučaju da ne može da izvrši zamenu, donese odluku o tome da li će kupcu vratiti novac. 
· Podaci koje potrošač priloži u obrascu služe isključivo za evidentiranje izmena u prometu robe i PB Sailors doo se obavezuje da iste neće upotrebljavati u druge svrhe.


Potpis kupca ____________________________________________________
*jedan obrazac važi za jedan artikal
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